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Politica per la qualita (IT)

La Sorem Trasmissioni Meccaniche s.r.l. si propone di mantenere nella propria azienda un Sistema di
Gestione della Qualita conforme ai requisiti della UNI EN ISO 9001:2015 e, ove richiesto dai Clienti, ai
loro requisiti specifici.

Per la Sorem Trasmissioni Meccaniche s.r.l. puntare sulla qualita dei propri prodotti e servizi e sulla
soddisfazione dei propri Clienti rappresenta un obiettivo primario di tutta I'organizzazione, da
raggiungere attraverso:

e un’attenta comprensione del contesto aziendale. dei fattori interni ed esterni all’azienda e
delle esigenze ed aspettative parti interessate

e lavalutazione dei rischi presenti nei diversi processi aziendali

e |identificazione dei process owners ed una chiara definizione delle loro responsabilita

e o sviluppo delle conoscenze e competenze necessarie per una adeguata e consapevole
applicazione delle procedure aziendali

e |l mantenimento di un ambiente di lavoro libero da ogni forma di discriminazione o molestia

e una corretta e rigorosa gestione di cambiamenti e modifiche che impattano sul SGQ

e la definizione di obiettivi aziendali per la qualita attraverso indicatori misurabili, il loro
riesame periodico e la messa a disposizione delle risorse necessarie al loro raggiungimento

e |'attivazione di un processo di miglioramento continuo del SGQ finalizzato ad assicurare il
raggiungimento degli obiettivi aziendali.

L'intento strategico fondamentale dell'azienda & quello di mantenere una posizione leader a livello
nazionale ed internazionale nel settore della produzione di organi di trasmissione e di macchine
utensili.

Pertanto, il SGQ non & unicamente un insieme di regole e adempimenti da eseguire, ma il risultato del
confronto tra le aspettative dei Clienti e quello che la Sorem Trasmissioni Meccaniche s.r.l. € realmente
in grado di fornire.

La direzione della Sorem Trasmissioni Meccaniche s.r.l. garantisce inoltre che la propria attivita
aziendale sia realizzata in accordo con la presente Politica della Qualita e nel rigoroso rispetto delle
normative cogenti in materia di ambiente, salute e sicurezza dei lavoratori.

La direzione
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Policy for quality (EN)

Sorem Trasmissioni Meccaniche s.r.l., aims to maintain a Quality Management System in its company
according to UNI EN ISO 9001: 2015 and, where requested by Customers, with their specific
requirements.

For Sorem Trasmissioni Meccaniche s.r.l. focusing on the quality of its products and services and on the
satisfaction of its Customers is a primary objective of the entire organization, to be achieved through:

e 3 careful understanding of the business context. factors internal and external to the company
and the needs and expectations of the interested parties

e the assessment of the risks of various company processes

e the identification of the process owners and a clear definition of their responsibilities

e the development of the knowledge and skills necessary for a correct and aware application of
company procedures

e awork environment free from all forms of discrimination or harassment

e 3 correct and rigorous management of changes and modifications that impact the QMS

e the definition of corporate quality objectives through measurable indicators, their periodic
review and the provision of the resources necessary to achieve them

e the activation of a process of continuous improvement of the QMS aimed at ensuring the
achievement of company objectives.

The fundamental strategic intent of the company is to maintain a leading position at national and
international level in the production of transmission components and machine tools.

Therefore, the QMS is not only a set of rules and obligations to be performed, but the result of the
comparison between the expectations of the Customers and what Sorem Trasmissioni Meccaniche
s.r.l. it really able to provide.

The management of Sorem Trasmissioni Meccaniche s.r.l. also guarantees that its business activities
are carried out in accordance with this Quality Policy and in strict compliance with the mandatory
regulations regarding the environment, health, and safety of workers.

Management
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